Colombia consolida el Consenso Nacional de Cuidado
Digital: una hoja de ruta para proteger los derechos de
ninas, ninos y adolescentes en entornos digitales
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En el marco del Foro sobre proteccidon de los derechos de la nifiez en los entornos
digitales, la Comisién de Regulacion de Comunicaciones (CRC) presenté oficialmente el
Consenso Nacional de Cuidado Digital, un acuerdo multisectorial que marca un antes y un
después en la construccién de entornos digitales seguros y formativos para nifias, nifios y
adolescentes (NNA) en el pais.

Durante el evento, realizado el jueves 9 de octubre en Bogota, expertos nacionales e
internacionales compartieron experiencias y propuestas sobre los desafios que plantean
los contenidos digitales, la inteligencia artificial y la responsabilidad de los diferentes
actores del ecosistema.

Entre los invitados destacaron Sandra Cortesi (Universidad Técnica de Munich y Berkman
Klein Center de Harvard), Ana Caballero (Asociacidon Europea para la Transicidon Digital,
Espana) y Jodo Francisco de Aguiar Coelho (Instituto Alana, Brasil), junto con
representantes del MinTIC, MinCulturas, ICBF, Ministerio de Educacion y Red PaPaz.

El foro se consolidé como un escenario clave para el pais, al marcar un hito en la
construccion del Consenso Nacional de Cuidado Digital, presentado por la comisionada
Andrea Beatriz Muiioz, Comisionada de Contenidos Audiovisuales de la CRC. Esta
iniciativa, liderada por la Comisidén de Regulacién de Comunicaciones, articula a mas de 40
entidades publicas, privadas y académicas en una hoja de ruta conjunta para fortalecer la
proteccion de las infancias en el entorno digital colombiano.

Un compromiso conjunto por el bienestar digital

El Consenso busca alinear a Estado, familias, sociedad civil, academia y sector privado en
torno a acciones que prevengan riesgos, promuevan la alfabetizacién mediatica e
informacional (AMI) y refuercen la seguridad y la privacidad de nifias, nifios y
adolescentes.

Durante la apertura, la Directora Ejecutiva de la CRC, Claudia Ximena Bustamante, destacé
gue este esfuerzo es una muestra del liderazgo y la vocacién articuladora de la entidad:
“Desde la CRC impulsamos una regulacién moderna y basada en la evidencia. Con el
Consenso Nacional de Cuidado Digital, Colombia da un paso decisivo hacia una cultura del
cuidado digital construida entre todos.”
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El lanzamiento se da en un contexto global en el que las denuncias por material de
explotacion sexual infantil han aumentado un 87% desde 2019, los casos de sextorsion
financiera un 7.200%, y en Colombia la plataforma Te Protejo ha recibido mas de 260.000
reportes. Ante este panorama, el Consenso surge como una respuesta articulada y
sostenible, que combina regulacion, educacién y cooperacién para garantizar el bienestar
digital de las infancias.

La CRC invita a todas las personas, instituciones y empresas a ser parte de este esfuerzo
colectivo. “Todos podemos proteger a la nifez en los entornos digitales”.



